
兒童少年保護事件辨識與處遇

評量受虐兒童案件的考量因素

一、問題的呈現-身心指標

（一）身體暴力

（二）精神暴力

（三）性侵害

（四）目睹暴力兒童
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評量受虐兒童案件的考量因素
• 身體暴力：對兒童身體施以不當或過度體罰，導致

身體受到傷害或死亡。

1.身體出現瘀傷、鞭痕、或不明原因傷口。

2.身體出現被綑綁痕跡，如手、手腕、腹部、腳、腳踝等。

3.身體出現灼傷痕跡by香菸、溶液或電器等。

4.身體出現新舊傷痕。

5.害怕某人或害怕至某地方，如父母、回家。

6.與人接觸時表現出過度猜忌及小心。

7.看見其他小孩豪哭時表現出焦躁不安。

8.行為表現極端化、畏懼退縮或具侵虐性。
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評量受虐兒童案件的考量因素
• 精神暴力：對兒童冷落、排斥、漠不關心、經常

高聲斥喝、批評、挑剔、恐嚇、要求兒童執行超

過其能力之事、蔑視等，使兒童在智力、情緒的

發展受到阻礙。

1.出現偏差行為，如說謊、偷竊等。

2.行為表現極端，如過分聽從或反抗。

3.出現發展遲緩，如語言等。

4.睡眠不穩定。

5.困難與他人建立信任與親密關係。

6.畏縮、被動、抑鬱。
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評量受虐兒童案件的考量因素
• 性侵害：成人以權威的方式促成兒童與其發生性

的相關活動，這些活動包括強暴、模仿A片行為、

猥褻等。

1.出現偏差行為，如說謊、偷竊、破壞公物、自殺等。

2.成績退步。

3.出現睡眠困擾，如惡夢、怕上床等。

4.尿床。

5.害怕某人或某地。

6.極端敏感/易怒。

7.生理上的反應，如頭痛、胃痛、其他莫名疼痛。
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評量受虐兒童案件的考量因素

續上頁-

8.出現退化行為。

9.對更衣脫衣感到恐懼。

10.抱怨生殖器官搔癢或疼痛。

11.抱怨排便或排尿疼痛。

12.變得疏離不快樂。

13.出現不合宜的性暗示行為。

14.出現飲食問題，如飲食過量或厭食。

15.出現與年齡不符的性知識、言語或行為。

16.性病、懷孕。
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評量受虐兒童案件的考量因素
• 目睹暴力兒少：指18歲以下，親見親聞-現場目擊母

親遭受言語暴力、肢體暴力及性侵害或間接聽聞-緊

鄰的房間或黑暗中聽到爭吵、打鬥的聲音，另兒童

本身也是受虐者。
1.生理方面:頭痛、胃痛、容易疲倦、抵抗力差、注意力不集中、挑食或

貪吃等飲食問題、發展遲緩，包括智力、語言或身體發展。

2.心理方面:自我價值感低、自悲、感到自責、罪惡感、羞恥、無助、對

施暴者有敵意與恨意、伴隨精神疾病，如憂鬱等。

3.情緒方面:壓抑、害怕、出現嚴重分離焦慮、恐懼、憤怒、哭泣。

4.行為方面:尿床、吸吮手指等退化行為、做惡夢、過度表現討好、用暴

力解決事情或表達、破壞性行為、自我傷害、逃學、逃家等。

5.其他:人際關係不佳、學業成就低或異常用功、過於早熟等。
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教師在事件中扮演的角色
• 發現者：

主動關注兒童，若有事件發生，積極介入協 助處理。

• 協助者/支持者/陪伴者：

在兒童、青少年時期，家庭及學校是青少年的生活重心，老師

往往也是學生生活當中的重要他人(singnificant other)，學

生對教師有基本的信任與信賴，因此教師在性侵害之預防及性

創傷之處遇最能發揮關鍵性角色及功能，尤其當家庭未能提供

適當保護，甚至正是傷害來源時，學校更需扮演串連保護網絡

的重要角色，一旦發現學生受虐，立即採取適當保護行動，在

支持性的環境中對受害學生的創傷復原有很大助益。
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教師在事件中扮演的角色

• 教育者：

在生活中，藉由正式與非正式課程主動、積極教導兒童相關課

程，如自我保護課程、家暴與性侵防治課程、性別課程等等。

主動積極教導的目的:展現專業、讓兒童有機會將發生在自己身

上的故事說出來。

• 通報者：

家庭暴力防治法第四十一條：醫事人員、社工人員、臨床心理

人員、教育人員、保育人員、警察人員及其他執行家庭暴力防

治人員，在執行職務時知有家庭暴力之犯罪嫌疑者，應通報當

地主管機關。前項通報人之身分資料應予保密。
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三級預防的工作觀念

• 初級預防：期望降低家庭暴力的發生率，在案

發之前即能加以預防；通常透過宣導來改變社

會觀念與民眾的認知。

• 次級預防：高危險群的篩檢層次，期望在狀況

惡化或擴大前，即早發現即早介入。

• 三級預防：在家庭暴力已發生時，提供協助以

降低衝擊。
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三級預防之目標、運作層次與工作方法
(參考Browen&Herbert)

預防層次 目標 運作層次 方法

初級預防 §覺醒大眾對家庭暴力

的認知

§倡導家庭和諧

社會層次 §降低社會性的暴力源

§屏除暴力合法化的現象

§提倡社區預防，降低家庭孤立性

§透過教育改變性別角色

次級預防 §辨識暴力潛藏因子

§提供監視的功能

§及早發現，及早介入

專業人員 運用風險管理的概念

§發展偵測危險因子的方法

§訓練醫療、社工人員、老師、

警察等專業人員篩選的能力

§提供介入方案，以防惡化

三級預防
(處遇計畫)

(家庭暴力已經確定發
生)降低重複受暴的機
率，以降低被害人可
能的傷亡

專業人員 §急診驗傷診療

§緊急安置

§法律扶助

§警方介入

§安全計畫的擬定

§心理諮商
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初級預防
～兒童自我保護的課程內容～

1.認識身體:功能、界限、隱私處

2.認識情緒:身體+心裡的感覺→身體警鈴響起

3.一般的策略:跑開、說“不要”、告訴信任的大人

4.秘密

5.生命是最重要的

6.求援的情境認識與方式

7.有效資源的運用

8.性別與權力
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次級預防
～高風險家庭～

三級預防

～啟動網絡資源～

轉載自：陳芃圻(勵馨基金會桃園服務中心代理督導)
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