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敬啟者：
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你好，我們是青年社會服務協會的志工，成員為一群熱心助人的學生志工，平時所幫

助的對象為樂山療養院的小朋友，協助他們在腦力上的激盪。近來我們將在2015年

的寒假中舉辦第二十屆志願工作服務研習營。

第二十屆志願工作服務研習營，是針對全國各大學院校暨高中職學校的學生所舉辦，

期望藉由在活動當中，讓參予者體會社會服務熱沈並引發更多的人參與；以及讓參予

者能藉由自我探索更加地認識自己；並在體驗中學習到團隊合作的精神。整合言之，

我們利用四天三夜的時間，將服務知識、熱情、正向思考和活力帶給現代新世紀的年

輕人，給予他們不一樣的生活體驗。

在此附上第二十屆志願服務工作研習營的企劃書，請各校老師協助我們進行招生宣傳

，我們期望有您的協助能共同協助青年有更多的心靈成長及服務觀。

                                                            敬祝 

      身體健康   萬事如意

         青年社會服務協會
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前言 青年社會服務協會介紹

    青年社會服務協會是由一群在校時參與學生服務性社團之社會青年所組成，自79年
創立以來致力於協助學生對服務性工作的認識與增進學生的服務技能，推動青年從事社
會服務工作、辦理社會公益事業，提供學生更好的教育訓練，並結合社會資源共同推展
服務活動；同時也為學生與民間公益團體之間義工而求媒合工作，使學生服務力量能藉
由專業團體的引導，有效的落實工作且發揮其力量。

    本會多年來一直是學生及各公益團體的資訊橋樑，24年來我們舉辦了19屆志願服務
工作研習營、3屆北區大專服務性社團研討會、2屆全國大專院校服務性社團研討會、4
屆小小草之快樂成長營，90年開始也投入療養院服務；並藉由社團教室活動廣邀社團
畢業學長姐回校演講，同時為使學生社團與公益團體之間之志工需求能相互結合，我們
也舉辦系列的研討會，藉由團體與學生之間面對面的溝通達成互通有無的目標。並且也
曾舉辦過全國社會福利資源展，成效亦十分良好，得到許多人的回響。

    未來，協會將以「推動青年志願服務」為主要特色，培訓青年志工，宣導青年志願服
務之理念，落實社會服務；並結合社會福利機構，讓更多的青年投入志願服務的行列。

Yssa青年社會服務協會-第二十屆志工營



前言 青年社會服務協會介紹

本會舉辦服務摘要如下：
（1）促進銘傳弘仁社七十幾位同學協助花蓮智障協會舉辦三天兩夜的智障兒童冬令
營的活動。
（2）87年承接了文建會委託辦理之1998跨世紀青年種子研討會」「1998跨世紀青
年社區種子工作營」「1999跨世紀青年社區種子工作營」，這些活動是以青年為主
，研討有關社區總體營造之概念。
（3）88年921大地震時，本會發起全國大專院校校園義賣，將義賣所得全數捐給災
區；並募禮物於聖誕節時，由大專青年扮聖誕老公公將禮物送至災區小朋友手中，
讓其驚恐難過之餘，仍有一些溫暖感受大眾社會對其之關懷。
（4）89年～92年承接衛生署委託辦理「中山區社區健康營造中心」  ，將健康理念
落實紮根於社區，讓每個人吃出健康、活出健康。
（5）92年SARS襲擊台灣，本會也發起義賣捐款，並將所得全數捐出購買防護衣，
盡一份心力。
（6）90年-103年間本會也帶領大專青年於八里樂山療養院固定課輔服務。並且也
曾舉辦過全國社會福利資源展，成效亦十分良好，得到許多人的回響。
（7）100年5月開始也定期至老人長期照顧中心服務。
（8）90年～103年於每月至少2次星期六或星期日至八里樂山療養院課輔或是活動
與帶領院生校外教學及參與社區活動！

Yssa青年社會服務協會-第二十屆志工營

01

02

03

04

05

06

07

08



    青年與青少年是未來社會的支柱，青年教育更是青年踏入社會前最重要的根基，現今
的教育環境以家庭和學校為主，然而以學術知識為重的教育體系和面臨社會諸多壓力的
家庭環境並不能帶領青年以正確的心態去面對社會，因此培養青年與青少年擁有服務的
精神與自我肯定及自我突破成長是刻不容緩的，我們期望透過營隊帶領青年與青少年去
發現自我價值，並結合團隊合作等課程與社會接軌，甚至在課業之餘能回饋社會，服務
他人而更能使自己成長，即所謂「施比受有福」，我們期待此一良善風氣能帶入社會，
使社會多一點祥和之氣，人人皆有愛。

1. 重新審視青年與社會的關係，促進青年與社會之脈動能更和諧，建立服務新氣象。
2. 增加自我突破與自我肯定相關的課程，藉此提高自我成長並提昇服務品質，落實服
務工作之成效。

ㄧ、增進自我了解，發展個人潛能。
二、培養表達、溝通和分享的知能。
三、增加實務能力：領導統籌、企劃組織能力與執行。
四、發揮個人創意、勇於挑戰自己、展現自我成長。
五、發展尊重他人、關懷社會、增進團隊合作。
六、藉由營隊體驗團隊合作並瞭解志願服務的重要性。
七、透過研習，全國大專青年與高中職之同學能互相吸取經驗，獲得更多成長的機

八、期望能結合大專及高中職社團為社會盡一份力，為弱勢族群盡一份心。

社
會

社會服務

職場

家庭青
年

面對未來迷茫

缺乏自我認同

有熱情、抱負缺乏團隊合作概念

抗壓性低

可塑性高

活動緣起

活動宗旨

活動目標
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會，結合全國學生社團再繼續幫助更多的弱勢團體，造福社會。



一、辦理單位

主辦單位：青年社會服務協會
二、活動時間

民國104年2月7日至2月10日(四天三夜)

三、活動地點
救國團復興青年活動中心 (桃園縣復興鄉澤仁村中山路一號)

四、活動流程

活動地點與流程
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第一天 第三天

13:40~14:20　報到、放行李、認識彼此 06:30~07:00　學員集合

14:20~15:20　夢想啟程(始業式) 07:00~08:00　晨間活動

15:20~15:30　休息時間 08:00~08:30　活力早餐

15:30~17:30　團隊合作 08:30~10:30　服務觀

17:30~18:30　晚餐 10:30~11:00　小組時間

18:30~19:00  小組時間 11:00~12:30　選修

19:00~20:30　歡迎晚會 12:30~14:00　飽餐一頓+小組時間

20:30~21:30　showtime 14:00~16:00　攻佔遊戲

21:30~22:00　回饋量表 16:00~18:00　同理心

22:00~23:00　洗澡+就寢 18:00~19:00　晚餐

第二天 19:00~20:00　準備晚會

07:00~07:30　學員集合 20:00~21:00　學員晚會

07:30~08:00　早操 21:00~22:00　學員舞會

08:00~08:30　早餐 22:00~23:00　神秘時間

08:30~10:30　自我探索 23:00~23:30　盥洗+就寢

10:30~11:00　小組時間

11:00~12:00　大地遊戲 第四天

12:00~13:30　中餐 07:00~07:30　學員集合

13:30~15:30　正面思考 07:30~08:00　早餐

15:30~16:30　小組時間 08:00~10:00　方案研討(成果發表)

16:30~17:00　方案研討說明會 10:00~11:00　小天使小主人

17:00~17:30　小組時間 11:00~12:00　綜合座談

17:30~18:30　晚餐 12:00~13:00　午餐

18:30~20:30　方案研討討論 13:00~17:00　神秘時間

20:30~21:30　夜間活動 17:00~17:30　結業式

21:30~22:00　回饋量表 17:30~19:30　車程

22:00~22:30　盥洗+就寢 19:30　　　  抵達台北



1、 對於社會參與及服務有熱情及興趣

2、對於自我能力培養與未來發展有規劃

3、全國大專院校及高中職學生

一﹑活動定位﹕
此次活動定名為”燃燒夢想不投降，讓愛發燙”，參與本次研習營之青年學子，以
己身的社團經驗及服務經歷參與研習營，共同研究與討論。
研習營將共同討論十個方案之推動及執行並以座談會的方式達到合作交流之目的，
期能為社團與個人未來尋得一個明確方向，並達成共識，落實社會、社區服務，共
同推動。

二﹑活動方式﹕
1、為提高與會代表間之互動交流，參與第二十屆志願服務工作研習營之人員，擬

2、每一組由一名輔導員帶領，以提高研習營之成果，其中十名輔導員由具備豐富

3、營期第四天會以各組為單位進行方案研討的成果發表，學員必須以該主題進行

三、方案研討主題

目標群體

活動定位與方式內容

Yssa青年社會服務協會-第二十屆志工營
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分成十組，每一組十一人，共計110人。

社團經驗之伙伴擔任。

活動策畫與執行，根據不同服務議題學員需發揮同理心及企劃可執行性做多方
位的可量。

1.獨居老人的關懷照顧
2.社區服務
3.身心障礙者的關懷照顧
4.育幼院孩童課輔服務
5.尊重生命
6.理財觀
7.單親家長之自我成長
8.品德教育
9.環境保護
10.銀髮族的天空



課程介紹

課程二、自我探索
藉由活動與課程重新認識與發現未知的自己，每個人雖然每天與自己相處，但因種種
因素，漸漸將自己隱藏起來。自我探索就是讓自己與自己在一起，由淺到深，並開發
自己的潛能，達到身心靈的開放，發現自己的另一面。

課程一、團隊合作
藉由體驗的方式瞭解團隊合作的重要性，並發現要發揮最大價值需要很多人合作，可
以學習如何在團體生活，以及創造自己自身價值，甚至是團隊價值，透過課程，更深
刻體會團隊在群體中的重要性。

課程四、服務觀
志工給人的感覺可能是吃力不討好的工作，事實上志工可令人心智成長而且學會與別
人分工合作，對日後進入社會大有助益。藉由課程激起你願意幫助的心及潛能，並教
導服務工作的重要觀念讓你做服務更上手。

課程三、正向思考
近年來大部分學生常感到憂鬱與覺得自己不受肯定，負面思考是否影響自己的行為與
心理?是否造成價值偏差的問題?利用這一門建立自己人生的正面思考與感受生命的奧
妙，讓未來人生的道路可以更加順遂，也對自己更有信心。

課程目標﹕ 
    我們期望透過心靈成長的三門核心課程(自我探索、正向思考、同理心)搭配團隊
合作課程讓學員發掘自身價值，並為團隊創造團隊價值，最後透過正確的服務觀念
帶領學員深入社會服務，將自己的力量回饋於社會。

課程五、同理心
在少子化潮流之下，大多青年學子在孤獨和父母的寵愛中長大，形成大多青年人習慣
以自我為中心，無法產生感恩與同理心。希望藉由這一堂課可以引發替別人設想的心
，多想一點為別人好也為自己好。

同理心

正向思考

自我
探索

團隊合作 服務觀
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營長
1、統籌與策略本次活動之各項會務。
2、代表本次活動對外接恰及經費。
3、確保活動進行順利並安全結束。

執秘
1、指揮、督導活動進行。
2、統籌贊助事宜。
3、落實營隊紀律。

活動組
1、主要負責所有活動之籌備與執行。
2、活動之氣氛帶領。

進修組
1、主要負責營隊所需之文書處理及學員、講師接洽。
2、網路平台管理。

隊輔組
1、小組時間、分組研討、晚會…等活動之引導。
2、方案研討內容設計。
3、統籌招生事宜。

工作人員徵選

    工作人員皆先通過嚴格的紙本審核及面
試徵選獲選之後再編進各組。

    面試審核包含徵選員五分鐘才藝表演重
重關卡，關卡方向為測試徵選員自我成長
突破、團隊合作能力以及有創造第二十屆
志工營的決心。

生器組
1、主要負責活動期間之住宿、飲食及所需器材。
2、製作帳目清冊及會後核銷事宜。

團隊介紹

Yssa青年社會服務協會-第二十屆志工營
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預期成效

Yssa青年社會服務協會-第二十屆志工營
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課程滿意以上達90%
營隊總回饋滿意以上達85%

一、透過研習，全國大專青年與高中職之同學能互相吸取經驗，獲得更多成長的機

二、藉由營隊體驗團隊合作並瞭解志願服務的重要性。
三、配合時代，結合大專及高中職青年學子共同思考服務新方向。
四、提昇自我察覺能力與自我肯定
五、廣為宣傳此營隊，讓社會大眾重視大專與高中職青年學子存在。

會，結合全國學生社團再繼續幫助更多的弱勢團體，造福社會。



每一堂課都是如此精彩，其中印象最深刻的是當我們所有的學員、隊輔及各組幹部圍成兩個大圓圈，
對對面的人輕聲說道：「我可以愛你嗎？你可以愛我嗎？」在這一刻之前，我對愛，是不敢啟齒的，
即使是面對家人，也不敢，我甚至認為我無法再付出愛了，然而這個時刻，也許是被老師催眠了，我
終於鼓起勇氣給自己一個機會，我們繞著圈圈向我們看見的每一個人說著這兩句話，繞完一圈後，我
很驚訝我竟然能如此認真的和這麼多人說這兩句話，同時，我也感受到我找回了愛人的能力，又接受
了一輪的好多人的愛，我覺得心中充滿喜樂和能量。 17屆學員 楊惟晴

志工營是個創造夢想的地方，我們可以在這個安全的地方做自己想做的事，夢想的啟航點就從這邊開
始，曾經我在這邊獲得溫暖、感動與力量；它讓我知道了原來我可以不用這麼堅強，有時候我可以在
這邊嚎啕大哭，發洩自己；原來我的夥伴會挺我、會陪伴我，會跟著我一起走下去；原來當我害怕、
不知所措時，有人會帶著我走出黑暗的森林；原來當我面對中心的痛時，我可以不再躲藏、不再漠視
，我可以大聲的告訴它，我會接受你，但是我要一直走下去。 16屆執秘 佳諺

這趟志工營真的是將心靈提升到了另一個層次，好比經過淬鍊，更加堅毅、勇敢！志工營的夥伴們真
的是各個令我佩服到極點，大家都很勇敢說出自己的故事，對每個人來說自己的小隊一定都很特別
而我的小隊呢？獨一無二？無可取代？是啊，而且像家人一樣彼此照顧彼此關懷，好像很久很久很久
沒有這種感動了，永遠記得永遠懷念 。18屆志工營學員--曾國維心得

從我活到現在，好久好久，不，是從來沒有因為打從心底的感動而落下淚水，一個感人的故事，回憶
、感謝、離別，大家鼓起勇氣的分享，短短的四天，學到了許多，也成長了許多 。
18屆志工營學員曾暘善心得

最後一天，我舉手上台講話，其實細心的人應該都有看見：我在發抖，而且話都講不完整，我怕上台
，從小到大只要上台就會發抖，那為什麼還要這樣做呢？因為我知道，如果不鼓起勇氣不把握機會
我，一定會後悔，想要不同，就必須做些改變，即使是在勉強自己，很感動有好多人說佩服我的勇氣
，很開心許多學員、工作人員、慧純老師看見我的改變，在這裡，第一次得到肯定，第一次知道原來
自己也能影響別人 。16屆學員王珊珊

「有很多人在等待著我們給予他們勇氣，告訴他們何謂勇氣，如果現在就放棄了，不就沒有辦法把這
個意念傳達給他們了嗎?」
志工營籌劃了半年，這半年有汗水、有淚水、有歡笑、有感動，這個聲音一直陪伴著我，讓我能夠勇
敢的走下去。 服務員奇峰

歷屆心得回饋
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